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ก 

ค าน า 
 

 คู่มือการใช้งานฐานข้อมูลการประเมินมาตรฐาน บุคลากร รถบริการและ
หน่วยบริการผู้ป่วยฉุกเฉิน ฉบับนี้เป็นคู่มือที่จัดทําขึ้นโดย “โครงการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารภาวะฉุกเฉินด้านการแพทย์และสาธารณสุขอย่างครบวงจร
ในจั งหวัดขอนแก่น (The development of information technology for the 
emergency care system Khon Kaen Province)” มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลและการเช่ือมโยงข้อมูลการดูแลรักษาผู้ป่วยฉุกเฉิน พัฒนาแอพพลิเคชั่นที่
เหมาะสมในการดูแลรักษาผู้ป่วยฉุกเฉินและเพื่อพัฒนาสารสนเทศเพื่อบูรณาการและ
สนับสนุนการดูแลรักษาผู้ป่วยฉุกเฉินในจังหวัดขอนแก่น โดยเนื้อหาประกอบด้วย 
การใช้งานฐานข้อมูลการประเมินมาตรฐาน บุคลากร รถบริการและหน่วยบริการผู้ป่วย
ฉุกเฉิน 

 ทั้งนี้ โครงการฯ ขอขอบคุณนักวิจัยโครงการฯ ทุกท่านและผู้ที่เกี่ยวข้อง
ที่ได้มีส่วนในการจัดทํา รวมทั้งให้คําปรึกษา ช้ีแนะแนวทาง ตลอดจนแนะใน
ประเด็นต่าง ๆ เพื่อให้คู่มือฉบับน้ีมีความสมบูรณ์มากข้ึนและขอขอบคุณสํานักงาน
การวิจัยแห่งชาติ  (วช.) โดยการดําเนินการของคณะสาธารณสุขศาสตร์  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการสนับสนุนทุนวิจัยเพื่อดําเนินโครงการฯ ภายใต้
โครงการพัฒนาระบบบริการเพื่อการดูแลภาวะฉุกเฉินด้านการแพทย์และ
สาธารณสุขอย่างครบวงจร (พบฉ.) มา ณ ท่ีนี้ด้วย  
 

      คณะผู้จัดทํา
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คู่มือการใช้งานฐานข้อมูลการประเมินมาตรฐาน บุคลากร รถบริการ
และหน่วยบริการผู้ป่วยฉุกเฉิน (Surgecapacity.kkpho.go.th) 
 
 โครงการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารภาวะฉุกเฉินด้าน
การแพทย์และสาธารณสุขอย่างครบวงจรในจังหวัดขอนแก่น (The development 
of information technology for the emergency care system Khon Kaen 
Province) มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบฐานข้อมูลและการเช่ือมโยงข้อมูลการดูแล
รักษาผู้ป่วยฉุกเฉิน พัฒนาแอพพลิเคช่ันที่เหมาะสมในการดูแลรักษาผู้ป่วยฉุกเฉินและ
เพื่อพัฒนาสารสนเทศเพื่อบูรณาการและสนับสนุนการดูแลรักษาผู้ป่วยฉุกเฉินใน
จังหวัดขอนแก่น โดยมีรายละเอียดคู่มือการใช้งานฐานข้อมูลการประเมินมาตรฐาน 
บุคลากร รถบริการและหน่วยบริการผู้ป่วยฉุกเฉิน ดังนี้  
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การใช้งานฐานข้อมูลการประเมินมาตรฐาน บุคลากร รถบริการและหน่วย
บริการผู้ป่วยฉุกเฉิน ลิงค์ surgecapacity.kkpho.go.th/kk-ems 

 
 
1. ระดับผู้ใช้งานระบบและผู้เกี่ยวข้อง 

 ระบบแบ่งผู้ใช้งานออกเป็น 4 ระดบั 

 ผู้ใช้งาน ระดับหน่วยปฏิบัติการ สามารถเข้าจัดการเพิ่ม ลบ แก้ไข 
ข้อมูลของหน่วยได้ เช่น เพิ่มรถ ฉุกเฉิน ภาพถ่าย อัพโหลดไฟล์ ข้อมูลสนับสนุน
บริการ และข้อมูลบุคลากรของหน่วยปฏิบัติการได ้ 

           ผู้ใช้งาน ระดับแม่ข่าย สามารถเข้าจัดการเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลของ
หน่วยตนเองได้ และลูกข่ายที่อยู่ในการควบคุมได้ ซึ่งสามารถเพิ่มรถฉุกเฉิน 
ภาพถ่าย อัพโหลดไฟล์ต่าง ๆ ได้ 

           ผู้ใช้งาน ระดับ สสจ. สามารถเข้าจัดการเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลของทุก
หน่วยภายในสังกัดได้ 

           ผู้ใช้งาน ระดับ แอดมิน สสจ. สามารถเข้าจัดการเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูล
ของหน่วยบริการในสังกัดได้  ประเมินมาตรฐานรถฉุกเฉิน  และออกเลข
รหัสมาตรฐานรถฉุกเฉินของหน่วยปฏิบัติการต่าง ๆ ได้ 
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2. ผังภูมิขั้นตอนการใช้งานระบบ 
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3. การใช้งานระบบ 

 3.1 เข้าสู่หน้าจอการใช้งานะรบบ ผ่านทางลิงค์ 
surgecapacity.kkpho.go.th/kk-ems 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

3.2 คลิกลงทะเบียนตามสังกัดหนว่ยปฏิบัติการที่ประจาํอยู ่
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3.3 หลังจากเข้าสู่ระบบ จะปรากฏหน้าหลักการทํางานระบบ 

 

 3.4 หน่วยปฏิบัติการหรือแม่ข่าย บันทึกข้อมูลรถฉุกเฉิน เข้าในระบบ 
ซึ่งต้องบันทึกตรงตามกําหนดต่าง ๆ และถูกต้อง 
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3.5 เมื่อบันทึกเสร็จสิ้นจะแสดงรายการข้อมูลรถที่บันทึกขึ้นมา 

 
 

จากนั้นคลิกท่ี    ปุ่มแต่ละปุ่ม เพื่อบันทึกข้อมูลเพิม่เติม 
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ปุ่มที่ 1 บันทึกข้อมูลทั่วไป 
 

 

 

ปุ่มที่ 2 บันทึกรูปถ่ายรถฉุกเฉิน (กําหนดไวไ้ม่เกิน 5 ภาพ) 
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ปุ่มที่ 3 แนบไฟล์สแกน PDF เกี่ยวกับใบอนุญาตหรือเอกสารต่าง ๆ 

 ผู้ใช้งาน บันทึกข้อมูลสนับสนุนบริการทางด้านต่าง ๆ ของหน่วยบริการ 
ซึ่งควรอัพเดทเป็นประจําเพื่อท่ีจะได้ข้อมูลที่ถูกต้อง 
 

 

 

 

 

 

ผู้ใช้งาน บันทึกข้อมูลพื้นฐานของหน่วยปฏิบัติการ 
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ผู้ใช้งานบันทึกข้อมูลบุคลากรในหน่วยปฏิบัติการ และอัพเดทข้อมูลเป็น
ประจําเพื่อท่ีจะได้ข้อมูลที่ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 

  
 

แอดมิน สสจ. ออกรหัสมาตรฐานรถฉุกเฉินให้กับหน่วยปฏิบัติการที่มี
การเพิ่มรถเข้ามาใหม่ 
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แอดมิน สสจ. ประเมินมาตรฐานรถฉุกเฉิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

เข้าสู่หน้าต่างการประเมินจะถามวันที่ให้ระบุวันท่ีประเมินและเข้าสู่หน้า
ประเมินต่อไป 
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การประเมินใช้วิธี คลิก เลือก ข้อที่ผ่าน และสามารถระบุหมายเหตุที่
ต้องการได้ 

 

 
เมื่อคลิก สิ้นสุดการประเมินจะให้คลิกเลือกข้อสรุปการประเมินและ

ยืนยันการประเมินมาตรฐานรถฉุกเฉินในวันน้ัน 
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เมื่อหน่วยปฏิบตัิการเข้ามาดผูลการประเมิน ก็จะมีรายการ การประเมิน
ปรากฏขึ้นมา 

 

 เมื่อคลิกที่ ใบรายงานผล ก็จะแสดงผลเป็นไฟล์ PDF ไฟล์ ให้อัตโนมตัิ 
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 การดูข้อมลูต่าง ๆ รถฉุกเฉิน สามารถคลิกที่ปุ่มรายละเอียดได้ 

 

 

 ข้อมูลรายละเอียดรถฉุกเฉิน 
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รูปถ่ายรถฉุกเฉิน 
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ปุ่มดูข้อมูลรายละเอยีดไฟล์แนบ

 
 

 4. ข้อมูลรายงานต่าง ๆ  
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