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คํานํา 

 

 แผนการตอบโตภาวะฉุกเฉินดานสาธารณสุข กรณีการระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 แบบ
บูรณาการจังหวัดเชียงใหมฉบับนี้ จัดทําข้ึนโดยโครงการยอย “โครงการการพัฒนาแผนการตอบโตภาวะ
ฉุกเฉินดานสาธารณสุขจากการระบาดของโรค COVID-19 แบบบูรณาการระดับจังหวัด (The 
Development of Public Health Emergency Response Integrated Plan from COVID-19 
Epidemic at Provincial Level)” มีวัตถุประสงคเพ่ือใชเปนคูมือใหกับเจาหนาท่ีสาธารณสุข ในการตอบ
โตภาวะฉุกเฉินกรณีการระบาดของโรค COVID-19 จังหวัดเชียงใหม นอกจากนี้ หนวยงานท้ังภาครัฐและ
ภาคเอกชน ไมวาจะอยูในหรืออยูนอกภาคสวนสาธารณสุข และไมวาจะอยูในหรือนอกสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข ไดรับทราบตรงกัน และนําแนวทางนี้ไปปรับใชเพ่ือรวมกันตอสูกับการระบาดของโรค COVID-
19 แบบบูรณาการ โดยเนื้อหาประกอบดวย 1) แผนการตอบโตภาวะฉุกเฉินกรณีการระบาดโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 จังหวัดเชียงใหม 2) แนวทางการดําเนินงานในการตอบโตภาวะฉุกเฉินดานสาธารณสุข
จากการระบาดของโรค COVID-19 จังหวัดเชียงใหม และ 3) ข้ันตอนการปฏิบัติงาน (Work Procedure) 
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม  

ท้ังนี้ โครงการฯ ขอขอบคุณนักวิจัยโครงการฯ ทุกทานและผูท่ีเก่ียวของท่ีไดมีสวนในการจัดทํา 

รวมท้ังใหคําปรึกษา ชี้แนะแนวทาง ตลอดจนแนะในประเด็นตาง ๆ เพ่ือใหคูมือฉบับนี้มีความสมบูรณมาก

ข้ึน และขอขอบคุณสํานักงานการวิจัยแหงชาติ(วช.) โดยการดําเนินการของคณะสาธารณสุขศาสตร 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม ในการสนับสนุนทุนวิจัยเพ่ือดําเนินโครงการฯ ภายใตโครงการพัฒนาระบบบริการ

เพ่ือการดูแลภาวะฉุกเฉินดานการแพทยและสาธารณสุขอยางครบวงจร (พบฉ.) มา ณ ท่ีนี่ดวย  

 

                                                            สินีนาฏ ชาวตระการ 
              และหนวยจัดการและสงมอบผลลัพธ (ODU) 

                                                                         ธันวาคม 2563 
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แผนการตอบโตภาวะฉุกเฉินดานสาธารณสุข กรณีการระบาดโรคติดเช้ือ 

ไวรัสโคโรนา 2019 แบบบูรณาการจังหวัดเชียงใหม 

 
โครงการการพัฒนาแผนการตอบโตภาวะฉุกเฉินดานสาธารณสุขจากการระบาดของโรค COVID-19  
แบบบูรณาการระดับจังหวัด ไดพัฒนาคูมือเจาหนาท่ีสาธารณสุขในการตอบโตภาวะฉุกเฉินดาน
สาธารณสุขกรณีการระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 แบบบูรณาการ จังหวัดเชียงใหม เนื้อหา
ประกอบดวย  

1. แผนการตอบโตภาวะฉุกเฉินดานสาธารณสุขจากการระบาดของโรค COVID-19 แบบบูรณาการ
จังหวัดเชียงใหม (ฉบับท่ี 1 วันท่ี 3 เมษายน 2563) 

2. แนวทางการดําเนินงานในการตอบโตภาวะฉุกเฉินดานสาธารณสุขจากการระบาดของโรค 
COVID-19 จังหวัดเชียงใหม 

3. ข้ันตอนการปฏิบัติงาน (Work Procedure) สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม 
3.1 ทีมตระหนักรูสถานการณ : Situation Awareness Team (SAT) 
3.2 ทีมปฏิบัติการสอบสวนโรค: Joint Investigation Team (JIT) 
3.3 ทีม Detection unit 
3.4 ทีม Quarantine (Local Quarantine) 
3.5 ทีมสวนปฏิบัติการเงินและบริหารจัดการ (Finance/Administration Section Chief) 
3.6 ทีมทําลายเชื้อในสิ่งแวดลอม (Environmental disinfection) 
3.7 ทีมสื่อสารความเสี่ยง (Risk Communication Team) 
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1.  แผนการตอบโตภาวะฉุกเฉินดานสาธารณสุขจากการ

ระบาดโรค COVID-19 แบบบูรณาการจังหวัดเชียงใหม 

(ฉบับที่ 1 วันที่ 3 เมษายน 2563) 
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1. แผนการตอบโตภาวะฉุกเฉินดานสาธารณสุขจากการระบาดโรค COVID-19 แบบ

บูรณาการจังหวัดเชียงใหม  
 

จากขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะหสถานการณ โดยใชการสนทนากลุม และกระบวนการกลุมทําให

ไดแผนการตอบโตภาวะฉุกเฉินดานสาธารณสุขจากการระบาดโรค COVID-19 แบบบูรณาการ จังหวัด

เชียงใหม แนวทางการดําเนินงาน และเครือขายทีมสื่อสารความเสี่ยง ดังนี้ 

 

กลุมเปาหมาย เจาหนาท่ีสาธารณสุข ผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับการตอบโตภาวะฉุกเฉินดานสาธารณสุข

กรณีระบาดโรค COVID-19 ของหนวยงานเครือขายท้ังในและนอกสังกัดกระทรวง

สาธารณสุขท้ังภาครัฐและเอกชน ท้ังท่ีเปนและไมเปนหนวยงานทางการแพทยและ

สาธารณสุขในจังหวัดเชียงใหม  

วัตถุประสงค  

1. เพ่ือใหเจาหนาท่ีสาธารณสุข ผูปฏิบัติงานฯ ทราบบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของ

ตนเอง 

2. เพ่ือลดโอกาสการแพรเชื้อเขาสูจังหวัดเชียงใหม 

3. เพ่ือสรางเครือขายทีมสื่อสารความเสี่ยงในระดับอําเภอ และในพ้ืนท่ี 

สาระสําคัญ 

1. บทบาทหนาท่ีของเจาหนาท่ีสาธารณสุข ผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของในการตอบโตภาวะ

ฉุกเฉินดานสาธารณสุขกรณีระบาดโรค COVID-19 

2. เครือขาย 

3. รูปแบบมาตรการตามกลยุทธเพ่ือตอบโตภาวะฉุกเฉินดานสาธารณสุขกรณีระบาด 

โรคCOVID-19 โดยมีแนวทางปฏิบัติการตอบโตภาวะฉุกเฉินเปนมาตรการสําคัญ 

6 ดาน (6C) ดังนี้ 

1) การคัดกรองและเฝาระวังผูปวยท่ีดาน สถานพยาบาล และชุมชน (Capture) 
2) การดูแลรักษาผูปวยและปองกันการติดเชื้อ (Case management and 

infection control) 
3) การติดตามผูสัมผัสโรค (Contact tracing) 
4) การสื่อสารความเสี่ยง (Communication) 
5) การใชมาตรการทางสังคมและกฎหมาย (Community intervention and 

Law enforcement) 
6) การประสานงานและจัดการขอมูล (Coordinating and Joint Information) 
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แผนการตอบโตภาวะฉุกเฉินดานสาธารณสุขจากการระบาดของโรค COVID-19 แบบบูรณาการจังหวัดเชียงใหม  
 หนวยงานเครือขายท้ังในและนอกสังกัดกระทรวงสาธารณสุขท้ังภาครัฐและเอกชน ท้ังท่ีเปนและไมเปนหนวยงานทางการแพทยและ

สาธารณสุข อาจไดรับการรองขอจากหนวยงานท่ีรับผิดชอบใหรวมปฏิบัติการ หรือชวยสนับสนุนภารกิจบางสวนตามมาตรการสําคัญท่ีกําหนดไวตาม

ความเหมาะสม รายละเอียดดังนี้ 

 
กลยุทธ/มาตรการ บทบาทหนาท่ีของระบบบัญชาการเหตุการณฉุกเฉิน

ทางสาธารณสุข (ICS) จังหวัด 
บทบาทหนาท่ีของหนวยงาน/องคกรท่ีเกี่ยวของ 

กลยุทธ C1. การเฝาระวัง การระบุตัวผูปวย (Capture) 
มาตรการ C1.1 การตรวจจับผูปวยท่ีเดินทาง
มาจากพ้ืนท่ีระบาดท่ีชองทางเขาออกจังหวัด
เชียงใหม  

Operating section  

• Detection unit (POE) 
1. กําหนดแนวทางคัดกรองผูสัมผัสกลุม

เสี่ยง ณ ชองทางเขาออก  
2. กําหนดแนวทางสงตอผูสัมผัสกลุม

เสี่ยงเขาขายตองสงสัยติดโรคเพ่ือพบ
แพทยหรือติดตามตอในพ้ืนท่ี 

3. กําหนดแนวทางการใชมาตรการทาง
กฎหมาย  

คณะกรรมการโรคตดิตอจังหวัด 
1. กําหนดนโยบาย สั่งการแกหนวยงานทุก

สังกัด 
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด รวมกับ ดานควบคุม
โรคตดิตอ 

1. ตรวจคัดกรองผูเดินทางท่ีมาจากเขตติดตอ
โรค 

2. ตรวจสอบเอกสารการเดินทางและระบบ
บันทึกขอมูลท่ีเก่ียวของ 

3. ประสานงานการสงตอผูสมัผสั กลุมเสี่ยงเขา
สูการดูแลหรือติดตามตอในพ้ืนท่ี 

ตํารวจภูธร ภาค5  (ดําเนินงานทุกมาตรการท่ี
เก่ียวของกับการบังคับใชกฎหมาย) 

1. บังคับใชกฎหมายเมื่อไดรับการประสานจาก
หนวยงานตาง ๆ  

2. ประสานภารกิจหนวยงานสังกัดสาํนักงาน
ตํารวจแหงชาติ ในจ.เชียงใหม 
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กลยุทธ/มาตรการ บทบาทหนาท่ีของระบบบัญชาการเหตุการณฉุกเฉิน
ทางสาธารณสุข (ICS) จังหวัด 

บทบาทหนาท่ีของหนวยงาน/องคกรท่ีเกี่ยวของ 

ขนสงจังหวัดเชียงใหม  
1. คัดกรองผูโดยสารกลุมเสี่ยง  
2. ลดความเสีย่งตอการแพรเช้ือในสถานท่ี

ปฏิบัติงาน พ้ืนท่ีบริการ 
สถานีรถไฟเชียงใหม  

1. คัดกรองผูโดยสารกลุมเสี่ยง  
2. ลดความเสีย่งตอการแพรเช้ือในสถานท่ี

ปฏิบัติงาน พ้ืนท่ีบริการ 
ทาอากาศยาน 

1. ประสานสายการบิน 
2. จัดสถานท่ีคัดกรองผูโดยสาร 
3. ลดความเสีย่งตอการแพรเช้ือในสถานท่ี

ปฏิบัติงาน พ้ืนท่ีบริการ 
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน    

1. สนับสนุนระบบการคัดกรองกลุมเสี่ยง 
มาตรการ C1.2 การตรวจจับผูปวย PUI ท่ีมา
รับบริการท่ีสถานพยาบาล 

Operating section  

• Hospital unit (Case management & IC) 
1. กําหนดแนวปฏิบัติการตรวจจับผูปวยPUI

ท่ีสถานพยาบาล  
2. เตรียมความพรอมบุคลากร/ทรัพยากร

ทางการแพทย 
3. กําหนดแนวทางการใชมาตรการทาง

กฎหมาย กรณผีูปวยไมใหความรวมมือ 

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด 
1. แจงนโยบาย สั่งการแกหนวยงานใน

สังกัด (สสอ.,รพท.,รพช.) 
2. ประสานงานหนวยงานนอกสังกัด 

สถานพยาบาลทุกแหงท้ังภาครัฐและเอกชน  
1. กําหนดแนวปฏิบัติการตรวจจับผูปวย

PUI ของสถานพยาบาล  
2. เตรียมความพรอมบุคลากร เชน  

ทีมระบาด พยาบาล IC พยาบาล EID  
แพทย ID 
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กลยุทธ/มาตรการ บทบาทหนาท่ีของระบบบัญชาการเหตุการณฉุกเฉิน
ทางสาธารณสุข (ICS) จังหวัด 

บทบาทหนาท่ีของหนวยงาน/องคกรท่ีเกี่ยวของ 

3. กําหนดแนวทางการใชมาตรการทาง
กฎหมาย กรณผีูปวยไมใหความรวมมือ 

4. กําหนดแนวปฏิบัติของสถานพยาบาลใน
การติดตามผูสมัผสัผูปวย PUI 

มาตรการ C1.3 การตรวจจับผูปวยในชุมชน Operating section  

• Detection unit (Community) 
1. การกําหนดแนวทาง การคดักรองผูปวย 

ผูสัมผสักลุมเสี่ยง การสงตอผูเขาขายตอง
สงสัยตดิโรค  

2. การใหขอมูลความรูเรื่องการปองกัน
ตนเองแกผูสมัผสักลุมเสีย่ง  

3. การบังคับใชกฎหมาย กรณไีมใหความ
รวมมือ 

  

• Quarantine Unit 
1. จัดเตรียมพ้ืนท่ีสาํหรับ local 

quarantine ระดับจังหวัดและกําหนด
แนวทางการบริหารจัดการ 

2. กําหนดแนวทางการปฏิบัติการทํา home 
quarantine ระดับจังหวัด 

3. การกําหนดแนวทางการใชมาตรการทาง
กฎหมาย กรณไีมไดรับความรวมมอื 

คณะกรรมการโรคตดิตอจังหวัด 
1. กําหนดนโยบาย สั่งการแกหนวยงานทุก

สังกัด 
CDCU ทุกอําเภอ  

1. การกําหนดแนวทางการใชมาตรการทาง
กฎหมาย 

2. การคัดกรอง ตดิตาม และการสงตอกลุม
เสี่ยงท่ีเขาขายตองสงสัยติดโรคระดับ
อําเภอ 

3. จัดเตรียมพ้ืนท่ีสาํหรับ local 
quarantine ระดับอําเภอและกําหนด
แนวทางการบริหารจัดการ  

4. กําหนดแนวทางการปฏิบัติการทํา 
home quarantine ระดับอําเภอ 

ตํารวจภูธร ภาค 5  
1. การบังคับใชกฎหมายเมื่อไดรับการ

ประสานจากหนวยงานตาง ๆ 
2. การบูรณาการภารกิจหนวยงานสังกัด

สํานักงานตํารวจแหงชาติ ในจ.เชียงใหม 
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กลยุทธ/มาตรการ บทบาทหนาท่ีของระบบบัญชาการเหตุการณฉุกเฉิน
ทางสาธารณสุข (ICS) จังหวัด 

บทบาทหนาท่ีของหนวยงาน/องคกรท่ีเกี่ยวของ 

องคการปกครองสวนทองถ่ิน 
1. สนับสนุนการติดตามกลุมเสี่ยงของเจา

พนักงาน 
2. สนับสนุนทรัพยากรท่ีจําเปน เชน เครื่อง

อุปโภคบรโิภคแกผูท่ีเขารับการกักกัน 
3. จัดระบบกํากับติดตามกลุมเสี่ยงโดยใช

กลไกในชุมชน เชน อสม. คณะกรรมการ
หมูบาน 

กลยุทธ C2. การดูแลรักษาและปองกันการแพรเชื้อ (Case management & Infection control) 
มาตรการ C2.1 การประเมิน การดูแล และ
สงตอผูปวยท้ัง PUI และ confirmed 

Operating section  

• Hospital unit (Case management and 
IC) 
1. กําหนดแนวทางการดูแลรักษาผูปวย 
2. จัดเตรียม สถานพยาบาลรองรับผูปวย  
3. จัดทําแนวทาง Home isolation 
4. กําหนดแนวทางการฆาเช้ือสถานท่ีและ

การกําจัดขยะติดเช้ือ 

• Hospital unit (Refer) 
1. กําหนดแนวทางการปรึกษาและสงตอ

ผูปวย  
2. Hospital unit (Lab) 
3. กําหนดหนวยตรวจLABของจังหวัด 
4. จัดระบบการสนับสนุนการตรวจLAB 
5. จัดระบบการรายงานผลตรวจ 

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด 
1. แจงนโยบาย สั่งการแกหนวยงานใน

สังกัด 
2. ประสานงานหนวยงานนอกสังกัด 

CDCU อําเภอ 
1. ประสานงานหนวยงานระดับอําเภอใน

การทํา Home isolation 
สถานพยาบาลทุกแหงท้ังภาครัฐและเอกชน 

1. จัดระบบการดูแลรักษาผูปวยท้ัง PUI 
และ confirmed เชน การเปด URI 
clinic/ARI clinic, isolation building, 
ระบบขนยายผูปวย  

2. การจัดเตรียมพ้ืนท่ีและระบบบริการ
สําหรับบุคลากรท่ีสัมผัสผูปวย 

3. จัดระบบการฆาเช้ือสถานท่ีและกําจัด
ขยะติดเช้ือของสถานพยาบาล 
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กลยุทธ/มาตรการ บทบาทหนาท่ีของระบบบัญชาการเหตุการณฉุกเฉิน
ทางสาธารณสุข (ICS) จังหวัด 

บทบาทหนาท่ีของหนวยงาน/องคกรท่ีเกี่ยวของ 

6. Epidemiology (SAT สสจ.ชม.) 
7. ขอ code lab และติดตามผลตรวจ 

4. ประชาสมัพันธและสื่อสารภายในองคกร 
5. จัดทําระบบการสงตอผูปวย 

Confirmed ไปยังโรงพยาบาลท่ีรบั
ผูปวย Confirmed ได 

รพ.นครพิงค รพ.สันทราย รพ.มหาราชนครเชียงใหม 
รพ.เชียงใหมราม  

1. จัดบริการตรวจ LAB ตามนโยบายจังหวัด 
ศูนยวิทยาศาสตรการแพทยท่ี 10 

2. สนับสนุนดานเทคนิควิชาการแกรพ.ตาง ๆ 
3. ประสานงานการรายงานผลยืนยันการติด

โรคกับโรงพยาบาลท่ีสงตรวจ 
มาตรการ C2.2 การจดัหา สนับสนุน
เวชภัณฑ วัสดุอุปกรณทางการแพทย  PPE 
ใหเพียงพอตอการใชงาน 

Planning section 
1. บริหารทรัพยากรบุคคล การสับเปลี่ยน

กําลังคน และการสนับสนุนงบประมาณ 
2. จัดเตรียมอุปกรณใหมคีวามพรอมและ

เพียงพอใชงาน 
3. ประสานงาน วางแผน ระหวางหนวยงาน

เพ่ือจัดหาอุปกรณเพ่ิมเติมกรณีอุปกรณไม
พอใช 

Logistic section 
1. สํารวจปริมาณ อัตราการใชงาน ความ

ตองการ และแหลงในการจัดหาเวชภัณฑ 
วัสดุอุปกรณทางการแพทย  PPE ท้ัง
จังหวัด 

2. จัดระบบการสํารอง/สนับสนุนเวชภัณฑ 

 สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม 
1. แจงนโยบาย สั่งการแกหนวยงานใน

สังกัด 
2. ประสานงานหนวยงานนอกสังกัด 

สถานพยาบาลทุกแหงท้ังภาครัฐและเอกชน 
1. รวบรวมขอมลู ความตองการเวชภัณฑ 

ยา อุปกรณทางการแพทย วัสดุ อุปกรณ
ปองกันตนเอง ของโรงพยาบาล  

2. จัดระบบในโรงพยาบาลการกระจาย
อุปกรณปองกันตนเอง ยา เวชภณัฑ 
อุปกรณทางการแพทย วัสดุในการ
ปองกันและควบคุมโรคใหเพียงพอตอ
การใชงานในโรงพยาบาลและสถาน
บริการเครือขาย 
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กลยุทธ/มาตรการ บทบาทหนาท่ีของระบบบัญชาการเหตุการณฉุกเฉิน
ทางสาธารณสุข (ICS) จังหวัด 

บทบาทหนาท่ีของหนวยงาน/องคกรท่ีเกี่ยวของ 

วัสดุอุปกรณทางการแพทย  PPE ไปยัง
สถานพยาบาลตาง ๆ 

Financial section 
1. จัดหาแหลงงบประมาณสํารอง 
2. จัดทําระบบการเบิก-จายท่ีตอบสนอง

ภารกิจ 

องคการปกครองสวนทองถ่ิน 
1. สนับสนุนวัสดุ อุปกรณทรัพยากรในการ

ปองกันการแพรเช้ือ 

มาตรการ C2.3 การเตรยีมพ้ืนท่ีรองรับ
ผูปวย/ผูเสียชีวิตจํานวนมาก  

Operating section 

• Hospital unit (Field hospital) 
1. วางแผนและประสานการจดัเตรียม

สถานพยาบาลรองรับผูปวยจํานวน
มาก เชน เพ่ิมโรงพยาบาล เพ่ิมเตยีง 
หรือเปดโรงพยาบาลสนาม 

2. กําหนดแนวทางปฏิบัติ การเปด
โรงพยาบาลสนาม 

3. ประสาน Planning section ในการ
จัดบุคลากรปฏิบัติงาน 

4. วางแผน จัดระบบการจดัการศพกรณี
ท่ีมีผูปวยเสียชีวิตจํานวนมากในระดับ
จังหวัด 

 

คณะกรรมการโรคตดิตอจังหวัด 
1. กําหนดนโยบายและสั่งการหนวยงานท่ี

เก่ียวของในการจัดการศพกรณีท่ีมผีูปวย
เสียชีวิตจํานวนมาก 

โรงพยาบาลท่ีกําหนดใหรองรับผูปวยจํานวนมาก  
(รพ.นครพิงค รพ.สันทราย รพ.มหาราชนครเชียงใหม 
รพ.ประสาท รพ.สันกําแพง และอ่ืน ๆ ท่ีจะกําหนด
เพ่ิมเตมิภายหลัง) 

1. จัดเตรียมพ้ืนท่ีในโรงพยาบาลเพ่ือรองรับ
ผูปวยจํานวนมาก เชน isolation 
building  

2. จัดระบบบริการทางเลือกผูปวยโรค
เรื้อรังท่ีไมเรงดวนอ่ืน ๆ เชน การสงยา
ไปท่ีบาน การนัดไปสถานพยาบาล
เครือขาย 

3. วางแผนดานทรัพยากรและกําลังคน
กรณีตองเพ่ิมเตียงรองรับผูปวย 
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กลยุทธ/มาตรการ บทบาทหนาท่ีของระบบบัญชาการเหตุการณฉุกเฉิน
ทางสาธารณสุข (ICS) จังหวัด 

บทบาทหนาท่ีของหนวยงาน/องคกรท่ีเกี่ยวของ 

มทบ.33 
1. จัดเตรียมโรงพยาบาลกรณีตองเพ่ิม

โรงพยาบาล 
2. สนับสนุนพ้ืนท่ีกรณีท่ีมผีูปวยเสียชีวิต

จํานวนมาก 
องคการปกครองสวนทองถ่ินทุกแหง 

1. สนับสนุนสวัสดิการแกบุคลากร ผูปวย 
ประชาชน 

2. สนับสนุนการจัดการศพจํานวนมาก 
3. สนับสนุนการจัดการดานสุขาภิบาล

สิ่งแวดลอม 
กลยุทธ C3. การติดตามผูสัมผัสและควบคุมโรค (Contact tracing & containment) 

มาตรการ C3.1 การติดตามผูสัมผสัเสีย่งสูง

ของผูปวยยืนยันทุกรายเพ่ือคัดกรองอาการ

และตรวจหาการติดเช้ือ 

Operating section 

• Epidemiology 
(Joint Investigation team -JIT) 

1. เฝาระวัง สอบสวนและควบคมุโรค 
2. contact tracing และประสาน 

quarantine 
3. กําหนดแนวทางการตดิตามผูสมัผสัผูปวย 

PUI  
4. ทําฐานขอมูลผูสัมผัส 

คณะกรรมการโรคตดิตอจังหวัด 
1. กําหนดนโยบายและสั่งการหนวยงานท่ี

เก่ียวของ 
CDCU อําเภอ 

1. เฝาระวัง สอบสวน ควบคมุโรค 
2. ทํา contact tracing และประสานงาน

กับหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการทํา 
quarantine 

3. กําหนดแนวทางการใชมาตรการทาง
กฎหมาย  

องคการปกครองสวนทองถ่ินทุกแหง 
1. ประสานงานกับ CDCU ในการ

จัดเตรียมพ้ืนท่ีสาํหรับ quarantine 
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กลยุทธ/มาตรการ บทบาทหนาท่ีของระบบบัญชาการเหตุการณฉุกเฉิน
ทางสาธารณสุข (ICS) จังหวัด 

บทบาทหนาท่ีของหนวยงาน/องคกรท่ีเกี่ยวของ 

2. สนับสนุนทรัพยากรท่ีจําเปน เชน 
เครื่องอุปโภคบริโภคแกผูท่ีเขารับการ
กักกัน 

ตํารวจภูธร ภาค 5  
1. การบังคับใชกฎหมายเมื่อไดรับการ

ประสานจากหนวยงานตาง ๆ 
2. การบูรณาการภารกิจหนวยงานสังกัด

สํานักงานตํารวจแหงชาติ ในจ.เชียงใหม 
มาตรการ C3.2 การประกาศเปนพ้ืนท่ีท่ีเปน
แหลงระบาดเพ่ือควบคุมการระบาดในชุมชน 

 

Operating section 

• Epidemiology (SAT สสจ.ชม.) 
1. รับแจงเหตุการณ ตรวจสอบ เฝาระวัง 

ตรวจสอบยืนยัน วิเคราะหสถานการณ
และประเมินความเสี่ยง  

2. แจงเตือนแกผูบรหิารและหนวยงานท่ี
เก่ียวของเพ่ือพิจารณาตอบสนองตอ
สถานการณ 

3. สื่อสารระหวางจังหวัดเพ่ือแลกเปลี่ยน
ขอมูลกันเพ่ือเฝาระวัง  

4. รวบรวมขอมลูเพ่ือตดิตอและตรวจจับ  
5. จัดทําฐานระบบขอมูลผูปวยกลุมเสี่ยง 

รายงานพ้ืนท่ีเสี่ยง สถานการณผูปวย 
6. การรายงานตอ (notification) สรปุและ

เขียนรายงาน 
 
 

คณะกรรมการโรคตดิตอจังหวัด 
1. กําหนดนโยบายและใชกฎหมายในการ

ควบคุมพ้ืนท่ีระบาด เชน การประกาศ
ปดพ้ืนท่ีเสี่ยง การประกาศงดกิจกรรมท่ี
มีการรวมกลุมจํานวนมาก 

สคร.1, สสจ.ชม.(นิติกร) 
1. ดําเนินการรองทุกขตอพนักงานสอบสวน 

เพ่ือบังคับใชกฎหมาย 
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กลยุทธ/มาตรการ บทบาทหนาท่ีของระบบบัญชาการเหตุการณฉุกเฉิน
ทางสาธารณสุข (ICS) จังหวัด 

บทบาทหนาท่ีของหนวยงาน/องคกรท่ีเกี่ยวของ 

กลยุทธ C4. การสื่อสารความเสีย่ง (Risk Communication) 
มาตรการ C4.1 การสื่อสารทางสือ่สาธารณะ 
ใหประชาชนทราบสถานการณการระบาดและ
ขอมูลท่ีถูกตอง 

Public Information Officer (PIO) 
1. กําหนดระบบการใหขาว และผูรับผิดชอบ

ในการใหขาวแกสื่อมวลชนระดับตาง ๆ  
2. จัดระบบการตอบโตขาวลวง 
3. ประสานเครือขายหนวยงานดานสือ่ เชน 

มหาวิทยาลยั สื่อหลัก สื่อรอง สื่อ
internet ฯลฯ ในจังหวัด เพ่ือเปน
เครือขายการสื่อสารในทางเดียวกัน 

4. กําหนดแนวทางการสื่อสารความเสี่ยง
ภายในองคกร 

5. สนับสนุนขอมลูแกหนวยงานท่ีมีชองทาง
การสื่อสาร 

คณะกรรมการโรคตดิตอจังหวัด 
1. กําหนดนโยบายการใหขาว และ

ผูรับผิดชอบในการใหขาวแกสื่อมวลชน
ระดับตาง ๆ 

ประชาสมัพันธจังหวัด 
1. ประสานเครือขายหนวยงานดานสือ่ 

เชน มหาวิทยาลัย สื่อหลัก สื่อรอง สื่อ
internet ฯลฯ ในจังหวัด  

สํานักงานปองกันและควบคมุโรคท่ี.1  
1. สังเคราะหประเด็นท่ีจําเปนตองสือ่สาร

ทางสาธารณะเชนความเขาใจผดิ 
ความรูท่ีถูกตอง ขอมูลท่ีเปนจริง  

2. ผลิตสื่อตนฉบับเพ่ือการเผยแพร 
3. สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม 
4. จัดทําขาวประชาสัมพันธท่ีupdate 
5. จัดกิจกรรมการสื่อสารองคกร 
6. สนับสนุนขอมลูแกหนวยงานท่ีมี

ชองทางการสื่อสาร 
7. ใหความรู คําปรึกษาแกประชาชนท่ีมา

ติดตอ 
 
 
 
 

มาตรการ C4.2 การเพ่ิมชองทางการสอบถาม

ขอมูลของประชาชน 

 

Public Information Officer (PIO) 
1. สนับสนุนใหหนวยงานจดัชองทางการ

สอบถามขอมูลของประชาชน เชนสาย
ดวน  website ฯลฯ 
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กลยุทธ/มาตรการ บทบาทหนาท่ีของระบบบัญชาการเหตุการณฉุกเฉิน
ทางสาธารณสุข (ICS) จังหวัด 

บทบาทหนาท่ีของหนวยงาน/องคกรท่ีเกี่ยวของ 

C5. กลยุทธ การใชมาตรการทางสังคมและการบังคับใชกฎหมาย (Community intervention & Law enforcement) 
มาตรการ C5.1 การสงเสริมการปองกันโรคใน
ระดับสาธารณะ (Social distancing และ 
Shelter in place) 

Planning section 

• Law unit 
1. กําหนดมาตรการ Social distancingเชน 

เลื่อนหรืองดการจัดกรรมชุมนุม กําหนด
มาตรการทํางานท่ีบาน 

คณะกรรมการโรคตดิตอจังหวัด 
1. ตรวจสอบและออกคําสั่งเพ่ือตรวจสอบ

หรือควบคุมใหเปนไปตาม พรบ. 
โรคตดิตอ 2558 ตามอํานาจหนาท่ีท่ี
กําหนด 

สคร.1, สสจ.ชม. (นิติกร) 
1. ดําเนินการใหมีการรองทุกขตอพนักงาน

สอบสวน เมื่อมีการดาํเนินคดตีาม
กฎหมาย 

2. ดําเนินการกรณมีีการอุทธรณคําสัง่ 
3. ใหคําปรึกษาดานกฎหมายแกเจา

พนักงานควบคุมโรคติดตอในพ้ืนท่ี 
4. ตํารวจภูธร (พนักงานสอบสวนในเขต

อํานาจการสอบสวนของแตละ สภ.) 
5. ดําเนินการในกรณีมีการรองทุกขให

ดําเนินคดี เพ่ือบังคับใชกฎหมาย 

มาตรการ C5.2 การบังคับใชกฎหมาย Planning section 

• Law unit 
1. เตรียมความพรอมบุคลากรในการบังคับ

ใชกฎหมาย โดยเฉพาะ เจาพนักงาน
ควบคุมโรคติดตอท้ังจังหวัด  

2. ประเมินสถานการณท่ีจําเปนตองใช
มาตรการทางกฎหมาย 

3. เสนอคณะกรรมการโรคติดตอจังหวัดใน
การใช พรบ. โรคตดิตอ 2558 ตาม
อํานาจหนาท่ีท่ีกําหนด 

มาตรการ C5.3 การลดผลกระทบดาน
สุขภาพจิตและสังคม  

Operating section 

• MCAT unit 
1. กําหนดแนวทางการประเมินคดักรองและ

ใหการชวยเหลือเยียวยาดานสุขภาพจิต 
2. จัดระบบการการชวยเหลือเยียวยา

บุคลากรท่ีไดรบัผลกระทบ 
3. ประสานเครือขายการชวยเหลือดานสังคม

อ่ืน ๆ 

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด โรงพยาบาลสวนปรุง 
และ MCATT อําเภอ ทุกอําเภอ 

1. จัดระบบการประเมินคัดกรองและใหการ
ชวยเหลือเยยีวยาจิตใจผูรับบริการ/
ประชาชนในพ้ืนท่ี 

2. จัดระบบการการชวยเหลือเยียวยา
บุคลากรท่ีไดรบัผลกระทบ 
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กลยุทธ/มาตรการ บทบาทหนาท่ีของระบบบัญชาการเหตุการณฉุกเฉิน
ทางสาธารณสุข (ICS) จังหวัด 

บทบาทหนาท่ีของหนวยงาน/องคกรท่ีเกี่ยวของ 

เหลากาชาดจังหวัดเชียงใหม / เหลากาชาดทุกอําเภอ 
1. สนับสนุนและดูแลผูท่ีไดรับผลกระทบ 

สํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 
1. พิจารณาประกาศพ้ืนท่ีประสบภัยพิบัติ

ตามมติคณะกรรมการโรคติดตอจงัหวัด  
2. จัดหาและสนับสนุนงบประมาณในการ

ปองกันบรรเทาสาธารณภัย 
องคกรปกครองสวนทองถ่ินทุกพ้ืนท่ี 

1. สนับสนุนงบประมาณ ทรัพยากรในการ
บรรเทาทุกขของประชาชน 

สถานีกาชาดท่ี 3 เชียงใหม  
1. สนับสนุนอาหารเมื่อไดรับการ

ประสานงาน 
ตํารวจภูธร (พนักงานสอบสวนในเขตอํานาจการ
สอบสวนของแตละ สภ.) 

1. ดําเนินการในกรณีมีการรองทุกขให
ดําเนินคดี เพ่ือบังคับใชกฎหมาย 

มาตรการ C5.4 เพ่ือจัดระบบทําความ
สะอาดและทําลายเช้ือในพ้ืนท่ีสาธารณะ 

Operating section 

• Disinfection unit 
1. กําหนดแนวทางการทําความสะอาดและ

ทําลายเช้ือในพ้ืนท่ีสาธารณะ 
2. ประสานหนวยงานตาง ๆ ท่ีเปนพ้ืนท่ีรวม

คนหมูมากเชน หนวยงานการศึกษา 
สถานประกอบการ ฯลฯ ในการทําความ
สะอาดพ้ืนท่ี 

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน (อบจ. เทศบาลนคร
เชียงใหม อบต. และเทศบาลตําบลทุกแหง) 

1. จัดบริการการทําความสะอาดและ
ทําลายเช้ือในพ้ืนท่ีสาธารณะ โดย
ประสานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของใน
พ้ืนท่ี 
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กลยุทธ/มาตรการ บทบาทหนาท่ีของระบบบัญชาการเหตุการณฉุกเฉิน
ทางสาธารณสุข (ICS) จังหวัด 

บทบาทหนาท่ีของหนวยงาน/องคกรท่ีเกี่ยวของ 

• Safety Officer 
1. วิเคราะหความเสี่ยงการแพรเช้ือของพ้ืนท่ี

สาธารณะตาง ๆ 

ศูนยอนามัยท่ี10./สสจ. (กลุมงานอนามัยสิ่งแวดลอม) 
1. เฝาระวังสิ่งแวดลอมท่ีอาจมีการ

ปนเปอนสิ่งติดเช้ือและแหลงระบาด 
2. การจัดทําคูมือแนวทางทําความสะอาด

และทําลายเช้ือในพ้ืนท่ีสาธารณะ 
กลยุทธ C6. การประสานงานและรวบรวมขอมลู (Coordinating and Joint Information Center) 

มาตรการ C6.1 การจดัตั้งศูนยประสานงาน   
ระบบICS  

Liaison officer  
1. ประสานงานระหวางหนวยงาน ในการ

จัดตั้งศูนยประสานงานระดับจังหวัด 
 

Planning section 
1. Activate ระบบ ICS 
2. จัดทําทําเนียบรายช่ือผูประสานงานและ

ชองทางการประสานงานของหนวยงาน
ตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 

CDCU ทุกอําเภอ 
1. ประสานขอมูลกับหนวยงานภายใน

จังหวัด และหนวยงานอ่ืน ๆ ระดบั
อําเภอ 

2. ติดตามสถานการณ ขอสั่งการ และ
วิเคราะหความเสี่ยงระดับอําเภอ 

3. จัดตั้งศูนยประสานงานระดับอําเภอ 
4. เปดระบบ ICS อําเภอ 
5. ประเมินสถานการณ ผลการ

ดําเนินงานของทีมปฏิบัติการ และทีม
สนับสนุน 

หนวยงานเครือขายทุกหนวยงาน 
1. จัดเตรียมขอมลูของหนวยงานท่ี

เก่ียวของในการปองกันควบคุมโรค
และการรักษาพยาบาล 

2. กําหนดผูรับผดิชอบและชองทางการ
ประสานขอมูลระหวางหนวยงานกับ
ศูนยประสานงานจังหวัด 

มาตรการ C6.2 การใชขอมูลในการบริหาร
จัดการและตดัสินใจ 

 
 
 
 

 

Operating section  

• Epidemiology unit (SATสสจ.ชม.) 
1. การรับแจงเหตุการณ ตรวจสอบ เฝา

ระวัง วิเคราะหสถานการณและประเมิน
ความเสีย่ง  

2. การประสานหนวยงานเครือขาย CDCU 
3. การรายงานผูบริหาร 
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การประเมินผล 
1) ผูปฏิบัติงานสามารถนําแผนการตอบโตภาวะฉุกเฉินดานสาธารณสุขจากการระบาดโรค COVID-19 ไปใชไดจริงกับสถานการณท่ีเกิดข้ึน 
2) ผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจแผนการตอบโตภาวะฉุกเฉินดานสาธารณสุขจากการระบาดโรค COVID-19
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เครื่องมือท่ีใชในการประเมินความพึงพอใจ 

แผนการตอบโตภาวะฉกุเฉินดานสาธารณสุขจากการระบาดโรค COVID-19 
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เครื่องมือท่ีใชในการประเมินความพึงพอใจ ไดแก แบบประเมินความพึงพอใจของการใชแผนการ

ตอบโตภาวะฉุกเฉินดานสาธารณสุขจากการระบาดของโรค COVID-19 จังหวัดเชียงใหมท่ีทีมวิจัย

พัฒนาข้ึน โดยใหผูใชงานเปนผูประเมิน ประกอบดวยขอคําถามท้ังหมด 2 ดาน ไดแก  1) ดานเนื้อหาและ

รายละเอียดในแผนฯ 2) ดานการนําไปใชในทางปฏิบัติ ซ่ึงประยุกตการวัดคะแนนตามแบบมาตราวัดของ 

ลิเคิรท (Likert Scale) มีรายละเอียดดังนี้ 

 

แบบประเมินความพึงพอใจ 
แผนการตอบโตภาวะฉุกเฉินดานสาธารณสุขจากการระบาดของโรค COVID-19 จังหวัดเชียงใหม 

 

คําชี้แจง :  โปรดทําเครื่องหมาย ( / ) ลงในชองวางตามความคิดเห็นท่ีทานเห็นวาตรงตามความจริง

มากท่ีสุด ซ่ึงแตละขอใหตอบเพียง คําตอบเดียวเทานั้น 

 

คําถาม 
ความพึงพอใจ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

เนื้อหา/รายละเอียดในแผนฯ      
ความเหมาะสมกับสถานการณ      
สอดคลองกับแผนฯในระดับประเทศ      
ความถูกตอง ครบถวน สมบูรณ      
ความเหมาะสมกับการแบงบทบาทหนาท่ี      

การนําไปใช      
การแบงหนาท่ีของแตละหนวยงานมีความชัดเจน      
มีความเปนไปไดท่ีจะนําไปใชในทางปฏิบัติ      

 

ขอเสนอแนะ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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2. แนวทางการดําเนินงานในการตอบโตภาวะฉุกเฉินดาน

สาธารณสุขจากการระบาดของโรค COVID-19 จังหวัด

เชียงใหม  
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2. แนวทางการดําเนินงานในการตอบโตภาวะฉุกเฉินดานสาธารณสุขจากการระบาดของ 

โรค COVID-19 จังหวัดเชียงใหม 
 

 จากขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะหสถานการณ โดยใชการสนทนากลุม และกระบวนการกลุม ทําใหได

แนวทางการปฏิบัติงานในการตอบโตภาวะฉุกเฉินดานสาธารณสุขจากการระบาดของโรค COVID-19 จังหวัด

เชียงใหม ซ่ึงประกอบดวย 5 แนวทาง ดังนี้ 

1. แนวทางในการดําเนินการเม่ือพบผูปวยสงสัยโรคติดเชื้อโคโรนาไวรัสสายพันธุใหม 2019 

สําหรับสถานพยาบาลของรัฐท้ังในและนอกสังกัดกระทรวงสาธารณสุขในจังหวัดเชียงใหม 

2. แนวทางประสานงานกรณีพบผูปวยท่ีสงสัย PUI COVID-19 จังหวัดเชียงใหม 

3. แนวทางการดําเนินงานของทีมสอบสวนโรคติดตอเม่ือเจอผูปวยยืนยัน จังหวัดเชียงใหม 

4. แนวทางการติดตามขอมูลผูสัมผัส 

5. แนวทางการดูแลหญิงตั้งครรภ หญิงหลังคลอด ทารกหลังคลอด ในสถานการณ COVID-19 
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ประสานสงตอผูปวยผาน Call center 

โทร. 062-3104246, 062-3104269 

เม ื่อได ร ับการยืนยันว าเป ็น PUI 

แจงขอมูลตามแบบฟอรม Novelcorona 1, 2 

มายัง SAT สสจ.เชียงใหม 

084-8052121, 053-216426 

ใหผูปวยอยูในบริเวณท่ีจัดไว ใสหนากากอนามัย และลางมือดวยแอลกอฮอลเจล 

แนวทางในการดําเนินการเมื่อพบผูปวยสงสัยโรคติดเชื้อโคโรนาไวรัสสายพันธุใหม 2019 
สําหรับสถานพยาบาลของรัฐท้ังในและนอกสังกัดกระทรวงสาธารณสุขในจังหวัดเชียงใหม 

Version 4.0 วันท่ี 11 กุมภาพันธ 2563  
 

 
 
 
 
 

เมื่อพบ ผูปวยท่ีตองดําเนินการสอบสวน (patient under investigation, PUI) นิยาม ไดแก 

1.) มีประวัติไขหรือวัดอุณหภูมิกาย 37.5 องศาเซลเซยีสข้ึนไป รวมกับ มีอาการทางระบบหายใจอาการใด อาการหน่ึง 
ดังตอไปน้ี ไอ นํ้ามูก เจ็บคอ หรือหอบเหน่ือย หายใจลําบาก และ 

ก. เดินทางจากประเทศ หรืออาศัยอยูในพ้ืนท่ีระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม 2019 
(สาธารณรัฐประชาชนจีน) ภายใน 14 วัน หรือ 

ข. มีประวัตสิัมผัสสัตวท่ีเปนแหลงโรค หรือ 
เขาโรงพยาบาลในประเทศท่ีมีการระบาดของโรคติดเช้ือไวรสั โคโรนาสายพันธุใหม 2019 หรือ 

ค. มีประวัตสิ ัมผ ัสใกล ช ิดกับผ ูปวยท ี่ยืนยันการตดิเช ื้อไวร ัสโคโรนาสายพันธุใหม 2019 

2.) ผ ูปวยโรคปอดอักเสบท ี่หาสาเหต ุไมได  และมีประวัตใิกล ช ิดกับผ ู ท ี่สงส ัยต ิดเช ื้อไวร ัสโคโรนาสายพ ันธุใหม 2019 

เสี่ยงสูง 

-  แยกกักในหอง negative pressure 
-  หากผูปวยใส mask ได ใหใส mask 
- จํากัดการเขาเยี่ยม 
-  ผ ูท ี่เข าไปด ูแลแต งต ัวใหเหมาะสมตามตาราง 1 

เสี่ยงตํ่า 

- แยกกักในหองแยกธรรมดา แขวนปายแจงเตือน 
- ใหผูปวยใส mask ตลอดเวลา 
- จํากัดการเขาเยี่ยม 
-  ผ ูท ี่เข าไปด ูแลแต งต ัวแบบ droplet precaution 

ไดแก gown, gloves, mask, face shield 
-  ถาอาการเปล ี่ยนแปลงใหพิจารณาสถานท ี่แยกกักใหม 

SAT และ Hospital unit พิจารณาวาเปนผ ูปวยเส ี่ยงส ูงหรือไม ได แก 

1) ต องทําหัตถการท ี่เส ี่ยงต อการแพร กระจายเช ื้อส ูง เช น พนยา, ใส ท อช วยหายใจ, CPR หรือ 

2)   เป ็นผ ูปวยสงส ัยโรคปอดอักเสบ (pneumonia) ท ี เส ี่ยงต อภาวะหายใจล มเหลว 
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• ถายภาพรังส ีปอด (กรณ ีท ี่ยังไมได ทํา) 

• เก็บตัวอยางตรวจทางหองปฏิบัติการพ้ืนฐาน และ เก็บตัวอยางสงตรวจ PCR 
1. Nasopharyngeal swab + Throat swab ใส  UTM เด ียวกัน จํานวนท ั้งส ิ้น 1 ช ุด 
2. สําหรับผูปวยท่ีสงสัยปอดอักเสบ 

2.1 กรณ ีไมใส ท อช วยหายใจ ใหเก็บเสมหะใส ภาชนะเก็บต ัวอยางปลอดเช ื้อ (sterile) 1 ช ุด 

• เด็กอายุ <5 ป หรือผูท่ีไมสามารถเก็บเสมหะได ใหเก็บ suction ใสในหลอด UTM 

เดียวกัน จํานวน 1 ชุด 

2.2 กรณีใสทอชวยหายใจ ใหสง tracheal suction secretion ใสใน sterile container (2-3 
ml) หากไมมี secretion ใหตัดปลายสาย suction ใสใน UTM 

3. หากเปนผูปวยยืนยัน เก็บตัวอยาง plasma และ serum อยางละ 1 ตัวอยางในวันแรกรับและวัน 

จําหนาย โดยหางกันอยางนอย 3 วัน เพ่ือสงตรวจหาเช้ืออ่ืนๆ กรณไีมพบเช้ือจากการตรวจตัวอยาง 

จากทางเดินหายใจ 

4. บรรจุตัวอยางลงในกลอง จาํนวน 1 กลอง 
5. นําสงตอยังทีมรับตัวอยางจากศูนยวิทยาศาสตรการแพทยท่ี 1 เชียงใหม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
กรณีมีขอสงสัย สามารถปรึกษา 
SAT สสจ. เชียงใหม 084-8052121, 053-216426 

นพ.กิตติพันธุ ฉลอม 089-9998661, 
นพ.ธนชล วงศหิรัญเดชา 086-5982334  
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ระดับความเสี่ยง ประเภทการดูแลผูปวย ตัวอยางกิจกรรม PPE ท่ีใช 

เส ี่ยงน อย ดูแลผูปวยระยะหาง มากกวา 

2 เมตร หรือ นอยกวา 2 

เมตรและไมสัมผัสผูปวย/ 

สิ่งแวดลอม 

และใชเวลาสั้นมาก 

- เจาหนาท่ีคัดกรองโรคท่ี 

ถามคําถามสั้นๆ 

- เจาหนาท่ีรักษาความ 

ปลอดภัย 

- หนากากอนามัย 

เส ี่ยงปานกลาง ดูแลผูปวยในระยะหาง 

นอยกวา 2 เมตร ใน 

ระยะเวลาส ั้น 

พยาบาล คัดกรองประวัติ 

เสี่ยงของผูปวยข้ันตนในพ้ืนท่ีคั

ดกรอง 

- หนากากอนามัย 

- กระจังหนา (face shield) 

- ถุงมือ disposable 

เส ี่ยงส ูง ดูแลผูปวยในระยะหาง 

นอยกวา 2 เมตร ระยะ 

เวลานาน 

บุคลากรท่ีเขาหอง 

คัดกรองผูปวย เชน 

- แพทยซักประวัติโดย 

ละเอียด/ตรวจรางกายผูปวย 

- พยาบาล/เจาหนาท่ี 

เคลื่อนยายทําการเคลื่อนยาย 

ผูปวย 

- เจาหนาท่ีทําความสะอาด 

หองคัดกรอง/เก็บขยะ 

- เสื้อกาวนกันนํ้า 

- หนากาก N95 

- กระจังกันใบหนา/ 
แวนปองกันตา (goggles) 

- ถุงมือ 

- หมวกคลุมผม (กรณีผมยาว) 

- รองเทาบูท 

(สําหรับพนักงานทําความ 

สะอาดและเก็บขยะ) 

เส ี่ยงส ูงมาก ดูแลผูปวยและมีกิจกรรม 

ท่ีเกิดละอองฝอยทางเดิน 

หายใจขณะดูแลผูปวย 

- ใส ท อช วยหายใจ 

- ปมหัวใจ (CPR) 

- พนยาขยายหลอดลม 

(Nebulizer) 

- ผาชันสูตรศพ 

- Nasopharyngeal wash 

- เสื้อกาวนกันนํ้า 

- หนากาก N95 

- กระจังกันใบหนา/ 
แวนปองกันตา 

- ถุงมือ 

- หมวกคลุมผม (กรณีผมยาว) 

- รองเท าบูท 

(กรณ ีทำกิจกรรมท ี่มี 

โอกาสปนเป ื้อนสารค ัดหล ั่ง) 
 
ด ัดแปลงจากเอกสารประกอบการสอนของงานควบค ุมการติดเช ื้อในโรงพยาบาล สถาบันบำราศนราด ูร 
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แนวทางการดูแลหญิงตั้งครรภ หญิงหลังคลอด ทารกหลังคลอด ในสถานการณ COVID-19 
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3. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Work Procedure)  

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม 
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3.1 ข้ันตอนการปฏิบัตงิาน (Work Procedure) สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม 

ทีมตระหนักรูสถานการณ : Situation Awareness Team (SAT) 
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3.2 ข้ันตอนการปฏิบัตงิาน (Work Procedure) สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม 

ทีมปฏิบตัิการสอบสวนโรค : Joint Investigation Team (JIT) 
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3.3 ข้ันตอนการปฏิบัตงิาน (Work Procedure) สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม 

ทีม Detection unit 
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Health Beware Card 
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3.4 ข้ันตอนการปฏิบัตงิาน (Work Procedure) สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม 

ทีม Quarantine (Local Quarantine) 
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3.5 ข้ันตอนการปฏิบัตงิาน (Work Procedure) สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม 

ทีมสวนปฏิบัติการเงินและบริหารจัดการ (Finance/Administration Section Chief) 
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3.6 ข้ันตอนการปฏิบัตงิาน (Work Procedure) สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม 

ทีมทําลายเช้ือในสิ่งแวดลอม (Environmental disinfection) 
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3.7 ข้ันตอนการปฏิบัตงิาน (Work Procedure) สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม 

ทีมสื่อสารความเสี่ยง (Risk Communication Team) 
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แบบรายช่ือทีมสื่อสารความเสี่ยงระดับอําเภอ 
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แบบบันทึกประจําวันการใหคําแนะนําสื่อสารความเสี่ยงไวรัสโคโรนา 19  

เพ่ือควบคุมปองกันการแพรระบาดสําหรับประชาชน และหรือผูสงสัยสัมผัส 
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แบบสรุปรายงานการสื่อสารความเสี่ยง COVID-19 
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สื่อประชาสัมพันธกลุมผูสงูอายุในชวงสงกรานต เพ่ือปองกันการติดเช้ือโรค COVID-19 
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แนวทางการดูแลหญิงตั้งครรภ หญิงหลังคลอด ทารกหลังคลอด ในสถานการณ COVID-19 
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แบบรายงานกิจกรรมสื่อสารความเสี่ยงโรค COVID-19 
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